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Prot. C0021      
 

Torino, 15 aprile 2025 
 
 
OGGETTO: convocazione incontro Coordinamento Ecclesiale per i servizi di carità 
 
Come da calendario diocesano vi confermiamo che il prossimo incontro del nostro Coordinamento Ecclesiale si 
terrà 
 

MARTEDÌ 29 APRILE 2025 
alle ore 15.00 

in modalità on line 
 
 

 
 

L’incontro sarà seguibile – sia in diretta che in differita – utilizzando il link 
 

https://www.youtube.com/watch?v=Y9F9x97pu7c 

 
Il tema, come da tempo sempre urgente, sarà declinato con questo ordine del giorno: 
 

− preghiera per introdurci all’incontro; 
 

− Il «Servizio per il lavoro»: uno strumento pastorale per animare le comunità e sostenere le 

fragilità: approfondimenti, novità e indicazioni a cura dello staff diocesano di progetto presso la Pastorale Sociale e del 

Lavoro; 
 

− Misure pubbliche di sostegno e accompagnamento per la ricerca, l’ingresso e il mantenimento del 
lavoro nelle fasce deboli. Puntualizzazioni e novità a livello nazionale e locale, a cura dello staff dei Centri 

per l’impiego di Torino – Agenzia Piemonte Lavoro; 
 

−  «Cambiare la rotta». Trasformare il debito in speranza. Presentazione della campagna giubilare 
per la remissione del debito e agganci alla povertà nei nostri territori, a cura di Massimo PALLOTTINO, area 

mondialità di Caritas Italiana; 
 

− Pellegrinaggio dei Popoli 2025 (Saluzzo 15 giugno): presentazione della opportunità per migranti 
nell’anno giubilare, a cura dello staff di Pastorale dei Migranti; 

 

− varie ed eventuali. 
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Sarà possibile porre domande attraverso la chat interna alla piattaforma o utilizzando il messaggio 
Whatsapp al numero +39 327 9053061. La regia dell’incontro provvederà ad inoltrare le questioni ai singoli 
relatori. 
 
I primi due temi vanno nell’ottica dell’approfondimento, utile a mantenere chiarezza in mezzo alle continue 
modifiche e integrazioni. L’attenzione alla campagna sul debito in un momento di confronto sul tema del 
lavoro è in continuità con il percorso della Pastorale Sociale e del Lavoro regionale che il 30 aprile p.v. a 
Cussanio (CN) tra le 18,00 e le 23,00 propone l’annuale momento di riflessione in occasione della Festa del 
Lavoro proprio connettendo i due elementi (chi volesse partecipare può scrivere per maggiori dettagli a: 
pslregionale@gmail.com ). Potete già farvi una idea della campagna e valutare il materiale messo a 
disposizione per attività di sensibilizzazione e animazione visitando il sito: www.cambiarelarotta.it . Quanto 
al pellegrinaggio dei popoli trovate già indicazioni sul sito www.upmtorino.it in home page. 
 
 
IMPORTANTE 

 
Trovate allegate a questa mail tutte le indicazioni per aderire alla proposta di quattro incontri di formazione 

all’accompagnamento - soprattutto per i centri di ascolto - che la Delegazione Regionale Caritas offre a tutte le 
diocesi e che si terranno dal 6 al 27 maggio prossimi, in modalità on line tra le 17,30 e le 19,30. Vi chiediamo 
di prenderne visione con attenzione, valutare la proposta e, tassativamente entro venerdì 02 maggio, fare 
richiesta di adesione (gratuita) via e-mail a Ivan Andreis – utilizzando la seguente mail: 
caritas.percorsi@gmail.com - specificando le date a cui si desidera partecipare e la appartenenza alla diocesi 
di Torino. 
 

 
 
Sicuri di trovarvi numerosi già in diretta e poi in differita, vi auguriamo di vivere con profondità questi santi 
giorni in cui celebriamo l’enormità del mistero di un Dio che prende la nostra carne, porta su di sé il nostro 
peccato e ci conduce alla luce della vita senza fine. Sia questo il mistero che sostiene ogni vostro passo nel 
grande servizio che offrite all’umanità per diffondere speranza e gioia. Buona Pasqua! 
 
 
 
 

                   
Pierluigi Dovis Sergio Durando 
Caritas Diocesana Pastorale Migranti 
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Torino, 10 aprile 2025 

Carissimi,  

vi comunichiamo che è stato programmato per la primavera 2025 il percorso di formazione regionale 

on line “Dal colloquio al progetto”. 

La nuova proposta è rivolta in particolar modo ai volontari dei Centri di Ascolto e a coloro che sono 
interessati a progettare percorsi di aiuto. “Dal colloquio al progetto” è un ciclo di incontri pensato 
per rafforzare le competenze nell’accompagnamento delle persone in difficoltà. 

Nel servizio quotidiano i volontari incontrano storie complesse, fragilità e richieste di aiuto che non 
possono trovare una risposta univoca e immediata. È in questo contesto che diventa fondamentale 
passare dall’ascolto al progetto, cioè da una relazione di accoglienza e comprensione a un 
accompagnamento che aiuti la persona a ricostruire fiducia, scoprire le proprie risorse e coinvolgere 
coloro che hanno a cuore la sua situazione, al fine di compiere passi concreti verso un cambiamento 
duraturo. 

Il percorso si articola in quattro incontri, che affrontano il tema dell’accompagnamento da diverse 
prospettive: 

  1° INCONTRO – Dall’ascolto all’accompagnamento: perché e come 
Verrà approfondito il significato dell’accompagnare, inteso non come semplice risposta a un bisogno 
urgente, ma vicinanza nel percorso di cambiamento della persona. Si rifletterà sul ruolo dei Centri 
di Ascolto come luoghi di accoglienza e ascolto che, attraverso il colloquio, possono offrire speranza. 

  2° INCONTRO – Saper valutare: distinguere tipologie e gravità dei problemi 
Un momento formativo dedicato a riconoscere la varietà delle situazioni presentate e a valutare la 
loro complessità, per poter individuare l’orizzonte realistico di miglioramento e definire con la 
persona un cammino possibile. 

  3° INCONTRO – Costruire reti di fronteggiamento: non siamo i soli ad aiutare 
L’accompagnamento non è un’azione isolata: richiede il coinvolgimento di più attori, risorse e 
servizi. Si esplorerà come attivare e valorizzare le reti esistenti, affinché il percorso di aiuto sia 
sostenibile, condiviso e inserito in un tessuto comunitario. 

  4° INCONTRO – Progettare insieme il cambiamento: esperienze e conclusioni 
Un’occasione per riflettere sugli strumenti pratici e sulle metodologie utili a costruire, insieme alla 
persona, un progetto di cambiamento. Si valorizzeranno esperienze, buone pratiche e strumenti 
operativi, riconoscendo al Centro di Ascolto una funzione animativa della comunità e del territorio. 

 



 

CALENDARIO INCONTRI 

 

DALL’ASCOLTO ALL’ACCOMPAGNAMENTO: PERCHÉ E COME  6 MAGGIO ORE 17,30 – 19,30 

SAPER VALUTARE: DISTINGUERE TIPOLOGIE E GRAVITÀ DEI 
PROBLEMI  

13 MAGGIO ORE 17,30 – 19,30 

COSTRUIRE RETI DI FRONTEGGIAMENTO: NON SIAMO I SOLI 
AD AIUTARE  

20 MAGGIO ORE 17,30 – 19,30 

PROGETTARE INSIEME IL CAMBIAMENTO: ESPERIENZE E 
CONCLUSIONI  

27 MAGGIO ORE 17,30 – 19,30 

 

INFORMAZIONI PER PARTECIPARE  

ALLA FORMAZIONE CARITAS REGIONALE 

 
1) Si può prendere parte anche solo ad alcuni degli incontri proposti.   

2) Gli incontri si terranno on line su piattaforme GoTo (GoToMeeting) e saranno registrati.   

3) Per partecipare è necessario fare richiesta via email a IVAN ANDREIS:  

caritas.percorsi@gmail.com specificando le date a cui si desidera partecipare e la propria diocesi.  

4) La richiesta di partecipazione può essere fatta entro venerdì 2 maggio. 

5) A seguito della richiesta si riceverà una email con un link da utilizzare per seguire l’intervento e 

tutte le istruzioni necessarie per il collegamento.   

 

Un caro saluto,    

 

 

Ivan Andreis  

Responsabile Formazione Caritas Torino 

Piemonte e Valle d’Aosta 



martedì 6 maggio, dalle ore 17,30 alle ore 19,30
Dall'ascolto all'accompagnamento: perché e come

martedì 13 maggio, dalle ore 17,30 alle ore 19,30
Saper valutare: distinguere tipologie e gravità dei problemi

martedì 20 maggio, dalle ore 17,30 alle ore 19,30
Costruire reti di fronteggiamento: non siamo i soli ad aiutare

martedì 27 maggio, dalle ore 17,30 alle ore 19,30
Progettare insieme il cambiamento: esperienze e conclusioni

1

2

3

4

FORMAZIONE ON LINE PER CENTRI DI ASCOLTO

DAL COLLOQUIO 
AL PROGETTO

IL  LINK DI  ACCESSO VERRÀ INVIATO 
A SEGUITO DELLA RICHIESTA DI ISCRIZIONE

caritas.percorsi@gmail.com
Iscrizioni* aperte fino a venerdì 2 maggio

MAGGIO
2025

Info e iscrizioni:

*Si prega di specificare 
le date a cui si desidera partecipare e la propria diocesi 


